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L PREAMBULUM

1. Szerzédd felek megéallapitiak, hogy Magyarorszag helyi Onkorményzatairol szélo
2011. évi CLXXXIX. tv. (Motv.) 13.§ (1) bek. 19. pontja szerint a helyi 6nkorméanyzat
kotelezden ellatando kozfeladata a koziigyek korébe tartozd ,hulladékgazdalkodas”. A
helyi onkorményzatok hulladékgazdalkodasi feladataik ellatdsa érdekében a
hulladékrél szolo 2012, évi CLXXXV. tv. (Ht) 33.§ (1) bek-e szerint




hulladékgazdalkodasi  kozszolgdltatas  ellatasat  a Kozszolgaltatoval — kotott
hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi szerz6dés utjan biztositjak.

2. A szerz6dé felek eldtt ismert, hogy az oOnkorményzat tekintetében az egyes
kozszolgaltatasok ellatasarol és az ezzel osszefliggd torvénymodositasokrol szold
2013. évi CXXXIV. torvény szerinti szitkségellatasrol sz616 hatérozat 2020. november
1. napjaval visszavondsra kertil, tovabba, hogy az Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei
Regionalis Hulladékgazdalkodasi és Kornyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulas
(tovébbiakban: Térsulas) részére jelen szerz6dés alafrasakor még nem keriilt atadasra a
kozszolgaltatd kivalasztdsanak a joga, mely kovetkeztében a szikségellatas
megszinésekor az Onkorményzat feladata és kételezettsége hulladékgazdalkodas
biztositasa a szikségellatis megsziinésével. A fentickre valo tekintettel a Tarsulési
Tanacs 2020. szeptember 8. napjan meghozott hatdrozatokkal 6sszhangban a Szerz6do
Felek a hataskor atadasanak és ezaltal a Tarsulds éltal a tarsult Snkorményzatok teljes
teriiletére vonatkozéan kotendd 1Uj kozszolgaltatasi szerzodés megkotéscig az
Onkorményzat a Zold Hiddal és a DTKH-val kivinja biztositani a kételezd
onkormanyzati feladat korébe tartozé hulladékgazdalkodas megszervezését  €s
ellatasat.

Felek rogzitik, hogy az NHKV Nemzeti Hulladékgazdalkodasi Koordinalé és
Vagyonkezel Zrt, (NHKV Zrt, illetve akként is, mint Koordinalé szerv) az allami
hulladékgazdalkodasi kdzfeladat ellatasara létrehozott szervezet kijelolésérol, feladatkorérol,
adatkezelés modjarol, valamint az adatszolgaltatsi kotelezettségek részletes szabalyairol sz6ld
69/2016. (I11.31.) Korm. rendelet 7.§ (3) bekezdést alkalmazva 2020.09.24. napjan a DTKH
részére KP/27872-4/2020 iktatészam alatt megfeleldségi véleményt adott, tovabba a Z5ld Hid
részére 2020.10.09. napjan KP/32748-1/2020 iktatészam alatt adta ki a megfelel6ségi véleményt.

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzddés szerinti feladatok ellatasat a DTKH és a Zdld Hid
egyetemleges felelosséggel vallalja.

DTKH és Zold Hid kotelezettséget vallal arra, hogy a jelen szerzédésben (felek adatai)
meghatdrozott mindsitési osztaly szerinti kovetelményeket a jelen kdzszolgaltatasi szerzodes
teljes hatalya alatt biztositja. Biztositja tovdbbd a mindsitd okirat hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerz8dés hatlyossaganak ideje alatti folyamatos meglétét. DTKH és Zold Hid
vallalja, hogy a Koordinalé Szerv altal a Ht. 32/A. § (1) bek. f) pontja alapjan kiadott
megfeleldségi véleménnyel a szerzbdés hatdlya alatt folyamatosan rendelkezni fog.

A Kozszolgaltatd nyilatkozik, hogy a kozszolgéltatisi jogviszony fennallasa alatt
valamennyi a tevékenységének ellatasahoz a fentieken til szitkséges hatdsagi engedéllyel
rendelkezik és rendelkezni fog, valamint a szolgaltatas ellatasahoz nélkiilézhetetlen targyi
eszkdzoket, szerzbdéses kapesolatrendszerét, illetve human erdforrésat folyamatosan biztositja.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatdst non-profit gazdalkodas mellett Ggy kell
megszervezni és iranyitani, hogy biztositsa:

a) a kozszolgaltatas folyamatos, munkajogi, munkabiztonsagi eldirasoknak térténd megfelelését,

b) a hulladékgazdalkodasi infrastruktara folyamatos megljitasat a valtozd tarsadalmi €s
technolégiai kémyezetnek, és az elérhetd legjobb technologidnak megfelelden,

c) ne hagyjon hatra telepiilési szilard hulladékgazdalkodasbol szarmazd kornyezeti, gazdasagi
terheket a jovb generdcick szaméra, ezért fedezze a hulladékkezeld létesitmények
bezarasanak, biztonsigba helyezésének, majd feliigyeletének s ellendrzésének
(rekultivaci6 és kérnyezeti monitoring) teljes koltséget.
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A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS FINANSZIROZASA

A kodzszolgaltatasi dijat 2016. 4prilis 1-t6] a Koordinalé szerv szedi be az ingatlanhasznaloktol. A
Koordinald szerv a kozszolgéltatdsi dijakra vonatkozd szamlakat a 69/2016. (IIL. 31.) Korm.
rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti adatszolgaltatas alapjan allitja ki. Felek rogzitik, hogy a jelen
szerzGdés hatalya ala tartozd kozszolgaltatasi teriilet ingatlanhasznaldi vonatkozasaban a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dij megallapitasahoz sziikséges adatokat a Koordinalo
szerv részére a DTKH a Zold Hid altal rendelkezésre bocsatott adatok alapjan szolgaltatja.

Felek rogzitik, hogy a Kézszolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a kdzszolgaltatast
igénybe vev8k kére béviiljon és valamennyi ingatlanhaszniléd teljesitse a kozszolgaltatas
igénybevételére vonatkozd jogszabilyi kitelezettségét.

Ha az o&nkormanyzat dijkedvezményt, mentességet, vagy ingyenességet Aallapit meg az
ingatlanhasznalo részére, a felmeriilé dijkiildnbozetet a Koordinalé szerv szdmara a beszedési
id8szakot kdvetden 15 banki napon beliil fizeti meg.

A Kozszolgaltatd hidnyos vagy késedelmes adatszolgaltatisa esetén a Koordinald szerv a nem
megfeleld adatszolgaltatissal érintett ingatlanhasznalé tekintetében a Koordinalé szerv éltal
legutdbb kiszamlazott kdzszolgaltatasi dijrél allit ki szamlat. Az ezzel dsszefliggésben keletkezd
dijkorrekcid esetén minden helytallasi kotelezettség a Kozszolgaltatot terheli. Az igy keletkezd
kozszolgaltatasi dijkiilonbozet pozitiv mérlegét a Koordinald szerv a Kézszolgéltatonak fizetendd
esedékes szolgaltatasi dijba beszamitja.

A Kozszolgaltat6 hidnyos vagy helytelen adatszolgaltatasabél eredd, a Koordinald szerv altal nem
megfeleld adattartalommal kiallitott szdmldkkal kapcsolatos valamennyi kdvetkezményért a
Kozszolgaltatot terheli feleldsség.

A Koordinilé szerv a 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbél kiindulva megallapitja azon ingatlanok korét, amelyre nincs kdzszolgaltatasi
dijfizetés meghatarozva az adatszolgaltatasban, ugyanakkor vélelmezhetd, hogy az ingatlannal
osszefiiggésben teljesités tortént. A Koordinald szerv e kirben jogosult ingyenesen adatot kérni
az illetékes hatésagtél a 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés szerinti
adatszolgaltatasbdl hianyzo ingatlanok és szikséges adataik megéllapitasa érdekében.

Az elézb bekezdés alapjan rogzitett ingatlanok adatait a Koordinalé szerv megkildi a
Kozszolgaltaténak és felhivia a Kozszolgaltatét, hogy a megkiildott ingatlanokon végzett
szolgéltatdsanak megfelelden korrigalja 69/2016 (III. 31.) Korm. rendelet 20. § (1) bekezdés
szerinti adatszolgaltatast legkés6bb az értesités kézhezvételét kovetd 8 napon beliil.

Az eldzd bekezdés szerinti korrekciot kovetéen — a Kozszolgaltatd eltérd adatszolgaltatasa
hidnyaban — a Koordinalé szerv a kézszolgaltatasi dijat az ingatlanhasznalonak szamlazza ki.

A Koordinalé szerv a kiszdmlazott és az ingatlanhasznalo altal hatiriddn beliil ki nem fizetett
kézszolgaltatasi dij behajtasa érdekében intézkedik és kezeli a kozszolgaltatds keretében 2016.
aprilis 1-t81 keletkezd kintlévoségeket.

2016. julius 1. napjatol a haszonanyag értékesitésérél a Koordinalo szerv gondoskodik gy, hogy
a Kozszolgaltatd valamennyi haszonanyagot koteles a Koordinal6 szerv dltal kijelSlt szervezetnek
atadni. A haszonanyag-értékesitésbol eredd bevéte] a Koordinal6 szervet illeti.

A Koordinalé szerv a kdzszolgaltatasi szerzddésben rogzitett feladataiért a hulladeékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi dij megéllapitaséért felelés miniszter rendeletében foglaltaknak megfeleld
szolgaltatasi dijat fizet. Felek rogzitik, hogy jelen szerzédés tekintetében a Koordindld szerv
részére a szolgaltatdsi dijjal kapesolatos adatszolgéltatas benyujtasa és erre tekintettel a 13/2016.




(V. 24.) NFM rendelet szerint az adatszolgaltatast benyujtéra vonatkozé jogok gyakorlasa és
kotelezettségek teljesitése a DTKH feladata és kotelezettsége a 13/2016. (V. 24.) NFM rendelet 6.
§ (9) bekezdés (b) pontjaban foglaltakra tekintettel, figyelemmel arra, hogy a jelen szerzodés
alapjan a kozszolgaltatas keretcbe tartozd valamennyi hulladék gytjtésének és szallitasanak
folyamatos biztositasa, elltasbiztonsaganak felelossége a DTKH-t terheli, mely feladatok
ellatasaba a ZoldHidat kdzremiikodsként vonja be. Mindezek iranyaddk a 13/2016. (V. 24.) NFM
rendelet 6/A. § szerinti feliilvizsgalatra is. Felek rogzitik, hogy a DTKH koteles elszamolni a Zold
Hiddal és a Zold Hid altal teljesitett kozszolgaltatasi feladatok Koordinald szerv altal az 13/2016.
(V. 24.) NFM rendelet 5. § (2) bekezdésével dsszhangban elismert teljes kozvetlen koltségét
megtériteni, ennek keretében biztostani a Z6ld Hid folyamatos likviditasat.

OL A KOZSZOLGALTATO KOTELEZETTSEGEI

L

A Kozszolgaltaté altalanos kotelezettségei a kozszolgaltatassal kapcsolatban:

a) a jelen szerzGdésben meghatarozott kozszolgaltatasi tevékenység folyamatos és teljes kori
ellatasa,

b) a teljesitéshez sziikséges mennyiségil €s mindségil jarmii, gép, eszkoz, berendezés biztositasa,
valamint a sziikséges létszamu és képzettségii szakember biztositasa,

¢) folyamatos, biztonsigos és bovithetd teljesitéséhez szitkséges fejlesztések és karbantartasok
elvégzése,

d) A Kozszolgaltatd kotelezettsége a tagonkorményzattal, intézményekkel, vallalkozasokkal,
torténd folyamatos egyeztetés hulladékgazdalkodasi rendszerének folyamatos fejlesztése
céljabol.

e) Kotelezettséget vallal a teljesitésével Osszefiiggd adatszolgaltatas rendszeres teljesitésére ¢s a
jogszabalyoknak megfeleld jelen szerzbdésben meghatarozott nyilvantartasi rendszer
miik&dtetésére,

f) A jogszabalyoknak megfelel, jelen szerz8désben foglaltak szerinti, a fogyasztok szamara
kénnyen hozzaférhetd iigyfélszolgalat miikddtetése

g) A Kozszolgaltatd a jelen szerzédés alapjan, ¢s a kozszolgéltatds ellataséval kapesolatban
tudomésara jutott személyes adatokat kizardlag a személyes adatokra vonatkozd jogszabalyi
rendelkezésekkel 8sszhangban kezelheti, illet6leg rendelkezhet veliik.

h) A Kozszolgaltatd koteles az énkormanyzati igényeket folyamatosan feliilvizsgalni a magas
szinvonal(, komplex szolgaltatas nyljtisa érdekében, tovabba az iigyfelek észrevételeit €s a
sajat tapasztalatait a munkafolyamatokba visszacsatolni, az {gyfeleket megfeleléen
tajékoztatni.

i) A Kozszolgaltatd koteles az Internet halézaton a fogyasztok tijékoztatasa céljabol honlapot
iizemeltetni. A honlapnak tartalmaznia kell a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasra
vonatkozé onkorméanyzati rendeletet, amennyiben rendelkezésre all, a jaratterveket és a
jaratnapokat, az Onkorményzati rendeletben megallapitott aktualis hatosagi éarakat, illetve
kézszolgaltatasi dijakat, és mindazt az adatot és informéciot, amelynek ismerete a
kozszolgaltatés teljesitése sordn a fogyasztd szdmara kivanatos. A Kozszolgaltatd kdteles a
honlap tartalmér6l, annak frissitésérél folyamatosan gondoskodni. A Kozszolgaltat6 a hozza
elektronikus Gton kiildétt fizenetek fogadasa érdekében koteles a fogyasztok szamdara e-mail
cimet létesiteni. Az e-mail-en beazonosithaté cimrél érkezett észrevételek, illetve panaszok
elintézési médjara az iigyfélszolgalatnal elterjesztett észrevételekre és panaszokra vonatkozo
rendelkezések értelemszerlien irAnyadok.

j) A Kézszolgaltaté gondoskodik arrol, hogy a feladatkorébe tartozé hulladékgazdalkodasi
tevékenységeket a hulladékhierarchidra figyelemmel tgy valassza meg, hogy a Ht-ban, illetve
a hulladékgazdalkodési tervekben foglalt megel6zési, hasznositasi ¢€s artalmatlanitasi
célkitiizések teljesiilni tudjanak.

k) Amennyiben a tevékenységére vonatkozé jogszabaly eléira, a Kozszolgaltato koteles a
jogszabalyi eléirsoknak megfeleld céltartalékot képezni, a sziikséges becslések,
dokumentaciék hatosag részére torténd benytjtasarol gondoskodni.




2. Felek rogzitik, hogy a kozszolgdltatas korébe tartozé hulladék gydijtésével és szallitasaval
kapcsolatos részletszabalyokat a jelen szerz8dés I. szamu mellékletét képezd Hulladék gyiijtes
szallitds miiszaki tartalma részben hatirozzdk meg. Felek rogzitik, hogy a hulladék gyfijtés €s
szallitas tekintetében iranyadd specidlis szabalyokat jelen szerzédés, a vonatkozé jogszabalyi
eldirasok — igy kiilonosen a helyi nkorményzatok rendeletei — és az OHKT el8irasai hatarozzak
meg. Felek megillapodnak tovabba abban, hogy az 1. szamu mellékletben foglalt miszaki
tartalomtol eltérni kiilon megallapodasnak megfeleléen lehet, vagy jelen szerzddés modositasa
keretében.

3. A Kozszolgaltatd kijelenti, hogy a jelen szerzddésben foglalt elbirasok betartdsdval a jelen
szerzBdésben meghatarozott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi tevékenység ellatasara
kifejezetten vallalkozik.

4. Kbzszolgaltatd kotelezettséget véllal, hogy rendelkezik és rendelkezni fog minden, az ezen
szerz6désben foglaltak szerinti kozszolgéltatas ellatdsdhoz szitkséges szakmai, személyi és
dologi feltételekkel, azokat a jelen szerzddés hatalyanak teljes idejére az ezek igénybe vételére
vonatkoz6 jogszabalyi és szerzédéses feltételek maradéktalan betartasaval biztositja.

5. A Kozszolgaltaté altal a jelen szerz8dés keretében végzett hulladékgazdalkodasi tevékenysége a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe tartoz6 valamennyi hulladékra kiterjed.

6. A Kozszolgaltato kizardlagos jelleggel koteles és jogosult az ezen szerzédésben meghatarozott
kézszolgaltatasi teriileten a hulladékgazdilkodasi kozszolgltatdsi feladatok teljes kordi és
kizarélagos ellatasara.

7. Felek kijelentik, hogy a Kozszolgaltaté tevékenysége hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasnak
min&siil, melynek igénybevétele a helyi kdzszolgaltatassal ellatott teriileten az dnkormanyzatok
altal a kozszolgaltatasba bevont ingatlan hasznaldjra nézve kotelezd.

8. A kozszolgaltatds ellitisa soran a Kozszolgaltato teljesitésct a hulladékgazdalkodasra
vonatkozé jogszabalyok - ideértve a tarsult tagbnkormanyzatok hulladékgazdalkodasi
rendeleteit is -, az Orszigos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatdsi Terv (tovabbiakban
OHKT), illetéleg a jelen szerz6désben rogzitett eldirdsok szabalyozzak.

9. A kozszolgaltatis ellatisa keretében a Kdzszolgaltatd kotelezettségét képezi a jogszabalyokban,
az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Tervben (tovabbiakban OHKT) illetleg a
jelen szerzddésben rogzitett feltételek szerint:

a) az ingatlanhasznalok altal a Kozszolgiltatd  szallitoeszkdzéhez rendszeresitett
gylijtéedényben gyiijtott telepiilési hulladék ingatlanhasznaloktdl torténd dsszegylijtése €s
elszallitasa - ideértve a héztartasban képz6dd zoldhulladék, vegyes hulladék, valamint az
elkiilonitetten gylijtott hulladék dsszegylijtése és elszdllitdsa,

b) a lomtalanitds korébe tartozé lomhulladék az ingatlanhasznaloktol torténd osszegydjtése,
illetve atvétele és elszallitasa,

¢) az éltala tizemeltetett hulladékgylijté ponton vagy atvételi helyen atvett hulladékot
Osszegyljtése és elszallitasa,

d) gondoskodik az eléz8 pontokban meghatarozott hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatas kérébe
tartoz6 hulladék kezelésérdl és artalmatlanitdsarol,

10. Felek megallapodnak, hogy az elhagyott, illetve ellenérizetlen kériilmények kdzott elhelyezett
hulladék sszegylijtése, elszallitasa és kezelése jelen szerzOdés targyat nem képezi, erre
vonatkozéan a Felek kiilon eseti megallapodast kothetnek.

11. A Kbzszolgaltatd a honlapjan a hulladék gytjtésére, szallitasara vonatkozo jarattervét koteles
kozzétenni, valtozds esetén aktualizilni. A jaratterv egyértelmiien behatarolhat6 teleplilésrészre

(utca, szikség esetén hazszdm) vonatkozdan tartalmazza a rendszeresitett edényzet (ritési
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

napjat.

A Kézszolgaltatd az ingatlanhasznalonal képzédott telepiilési hulladékot a jelen kozszolgaltatasi
szerzddésben meghatarozott szabvanyl (engedelyes szallitoeszkdzeihez illeszkedd) elteérd
tirmértékii edényzet iiritésével, pormentesen begyiijti és a hullad¢kkezeld létesitményekbe
szallitja, kezeli.

A Kozszolgaltaté az iiritési eljérds soran koteles az edényzet épségének, allaganak megorzésérol
gondoskodni az alkalmazott technologiai eljardsnak megfelelten.

A Kozszolgaltatod alkalmazottai az edényzetet nem kotelesek kitiriteni, amennyiben azokat az
ingatlanhasznalé a jarati napon a kdzteriiletre a fentiek szerint meghatarozott modon nem rakta
ki, illetve a gy(ijtdedényzet barmilyen egy€b okbol megkozelithetetlen.

A Kozszolgaltatonak jogdban all a gyiijtéedényzet kiliritését, illetve a hulladékszallitast

megtagadni, ha

a) az ingatlanhasznal¢ éltal kihelyezett edényzet nem felel meg a kozszolgaltatasi szerzides
elbirasainak (nem szabvanyos, nem rendszeresitett, azonosito jellel nem ellatott), vagy olyan
mértékben séritlt, torott, hogy a gytijtési technoldgia betartasat nyilvanvaloan veszélyezteti,

b) megéllapithato, hogy a gyljtéedényben kihelyezett hulladék az iirités, vagy a szallitas sorén
a szallitast végz6 személyek életében, testi épségében, egészségében, tovabba a gylijté
jarmiiben vagy berendezésében Kkart okozhat, vagy a hasznositas, artalmatlanitas soran
veszélyeztetheti a kdrnyezetet;

¢) érzékszervi észleléssel megallapithato, hogy a kihelyezett gytijtéedény mérgezd, robband,
folyékony, veszélyes, vagy olyan anyagot tartalmaz, amely a teleptilési hulladékkal egyiitt
nem gyljthetd, nem széllithat6, nem artalmatlanithato, vagy nem mindsiil telepiilési
hulladéknak;

d) a kihelyezett gytijtdedény taltsltstt, és a gyiijtéedény iritése a kornyezet szennyezése, a
hulladék szorddasa nélkiil nem lehetséges,

e) a gyiijtdedényben telepiilési hulladéknak nem mindsiild hulladékot helyeztek el, kiilondsen
épitési és bontasi hulladékot, allati tetemet, valamint elektromos, elektronikai és veszélyes
hulladékot.

Amennyiben az esedékes kdzszolgaltatast a Kozszolgiltaté vagy alvallalkozoi akadalyoztatasa
miatt nem tudja elvégezni, Ggy a Kozszolgaltatd az esedékes szolgaltatasi kotelezettségét a
mulasztast kévetd 2 munkanapon beliil kiteles pétolni, vagy annak pétlasarél harmadik személy
igénybevételével gondoskodni. Amennyiben a kdzszolgaltatas teljesitése akadalyoztatva van,
arrdl a Kozszolgaltaté haladéktalanul koteles a Megrendeldt, valamint az akadalyoztatott
kézszolgaltatasi teriilet szerint érintett tarsult tagénkormanyzatot, de ez nem mentesiti a nem
szerzbdésszerti teljesités jogkovetkezményei aldl. Amennyiben a Kdzszolgaltatd a mulasztott
esedékes kozszolgaltatast 48 éran belill nem podtolja vagy poétlasarol nem gondoskodik, a
Megrendel és/vagy a mulasztassal érintett tarsult tagénkorményzat jogosult a Kozszolgaltatd
koltségére a kozszolgaltatas elvégzésérdl gondoskodni és az ezzel felmeriild koltségeket és karat
a Kozszolgaltato felé érvényesiteni.

A Kozszolgaltatd tevékenységét a kdzszolgaltatasi teriileten kizardlagos jelleggel latja el.

A Kbzszolgaltaté jogosult a Ht. 41.§ (3) bekezdés alapjan - a Ht. 41.§ (2) bekezdésben foglalt
célokra, illetve elvarasokra figyelemmel - a hulladékgazdalkodési kézszolgaltatasi feladat
ellatasara alvallalkozoként nonprofit forméban mikodd gazdasagi tirsasdggal szerzbdni.

Kozszolgaltatd a térvényben eldirt orszdgos hulladékgazdalkodasi, szelektiv visszagylijtési,
zoldhulladék kezelési, inert hulladék ujrahasznositasi célok elérése, az ezekhez i1gazodo
kdzszolgaltatisi gyakorlat megalapozasa céljabol, helyi kozvélemény kutatast végezhet. A




Kozszolgaltatd, az 4ltala szakmai szempontok alapjéan az dnkormanyzattal, annak egyetértése
esetén kiildn megallapodas alapjn, hulladékgazdalkodasi kisérleti programokat indithat.

20. Hulladékgazdalkodasi, kdrnyezetvédelmi képzés, oktatas és szemléletformalas

a) Kozszolgaltatd, mikodése sordn, valamint az Orszdgos Hulladékgazdalkodasi Kdzszolgaltatoi
Tervben rdgzitésre keriild médon timogatja az Onkormanyzat teriilletén foly6 oktatast és
szemléletformalast, az alabbi intézkedésekkel:

a. az Onkormanyzat kérésére megdllapodas alapjan hulladékgazdalkoddsi programokat
készit és tart az 6vodai, altalanos és kdzépiskolak, valamint felséoktatasi intézmények
szaméra,

b. hulladékkezeld kézpontjaiban oktatasi referenseket alkalmaz,

c. kapacitisanak mértékéig Z5ld Hid buszt biztosit a telepiilési kdzbsségek szamara, a
hulladékkezeld kdzpontok és oktatésok latogatasa céljabol,

d. kiilén szelektiv hulladékgyiijtdket biztosit az iskoldk ¢&s oOvodak szelektiv
hulladékgylijtési gyakorlatanak timogatdsara,

e. kornyezetvédelmi, hulladékkezelési, természeti eréforras védelmi témakban
palyazatokat ir ki és tamogat.

b) Felek megallapodnak, hogy az e pontban foglalt célkitlizések megvalositdsa érdekében
altalaban, és akcioprogramok mentén is szorosan egyiittmiikddnek. Az Onkormanyzat minden
tole telhet6t megtesz, hogy a kozszolgaltatist népszerlsitse, hitelességét tamogassa,
elfogadottsagat ndvelje.

21. Kozszolgaltatd koteles az Snkormanyzat kérésére, az altala jelen szerzdés szerint veégzett
kdzszolgaltatassal kapcsolatos informacidkat, adatokat irasban megadni.

22. A Koézszolgaltatd kémyezetvédelemmel €és hulladékgazdalkodassal Osszefliggd egyéb
véllalkozasi tevékenységet is folytathat. A hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatas korébe nem
tartozé tevékenységet is végzd Kozszolgaltatdo az egyes tevékenységeire olyan elkiiloniilt
nyilvantartast vezet, amely biztositja az egyes tevékenységek atlathatdsagét, valamint kizarja a
keresztfinanszirozast. A  hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas korébe nem  tartozd
tevékenységet is végzd Kozszolgaltatd a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas nyujtasa
érdekében végzett tevékenységét éves beszamoloja kiegészitd mellékletében oly modon
mutatja be, mintha azt 6nallé vallalkozés keretében végezte volna. A tevékenység elkiildniilt
bemutatisa legalabb 6n4llé mérleget és eredmény-kimutatést jelent.

23. Kozszolgaltatd a tudomasszerzést kovetben haladéktalanul koteles az Onkormanyzatot
tajékoztatni:
a) barmely olyan eseményrél, amely veszélyezteti a jelen szerz6dés szerinti kdzszolgaltatas
teljesitését,
b)a Kozszolgaltatd tevékenységével osszefiiggd kornyezetvédelmi jogszabalyi elbirasok
l1ényeges valtozasairdl,
c¢)a tudomaéséra jutd olyan jogszabalyi valtozasokrél, amelyek a jelen szerzddés modositasat
teszik sziitkségessé.

24. A Z5ld Hid és a DTKH konzorciumi teljesitésének tovabbi szabalyai:

a) A Zold Hid és DTKH rogzitik, hogy a IL.1. és II.11. pontban foglalt feladatmegosztast
meghaladdan teljes koriien egyiittmiikddnek.

b) Jelen megéllapodas alairdsaval kozottik konzorcium jon létre, mely a szerzddés teljes
hatalya alatt fennall és mikddik.

¢} A IL1. és IL.11. pontban foglalt adatszolgaltatasi k&telezettségeknek a Ht. a 69/2016. (111
3]1.) Korm. rendelet és a 13/2016. (V. 24.) NFM rendelet eldirasinak megfeleld
teljesitéséhez az adatszolgaltatisra kotelezett fél részére a maésik fél valamennyi
informaciét, adatot, nyilvantartist haladéktalanul de legkésébb az adatszolgaltatasi
kotelezettség esedékességét megeldzd 3. napig megad.




d) A IL11. pontban foglaltakkal sszhangban felek megallapodnak, hogy a DTKH és a Zold

Hid az elszamolas egyéb feltételeit (idészak (negyedév), féleves felitllvizsgalat, elbleg,
iitemezés, fizetési hatarid6) kiilon megéllapodasban rendezhetik.

e) A Zold Hid és a DTKH vallalja, hogy az altala elkovetett szerzddésszegés, vagy nem

Iv.
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c)

d)

)

h)

i)

megfeleld szolgaltatas teljesités kovetkeztében felmeriil igényeket, birsagokat stb.
teljesitéséért helytall.

Az ONKORMANYZAT KOTELEZETTSEGEI

Az dnkormanyzat altalanos kotelezettségei:
A kdzszolgaltatas hatékony és folyamatos elldtisdhoz a Kzszolgaltatd és a Koordinalo szerv
szamara sziikséges informéciok és adatok szolgaltatasa.
Egyiittmiikodik a Kozszolgaltatoval a telepiilésre optimalizalt jaratterv és kozszolgaltatasi
terv &sszeallitisaban.
Tajékoztatast ad a Kozszolgaltatonak @j ingatlanok hasznalatba vételi engedélyeirdl,
valamint arrél, ha tudomaséra jut, hogy egyes ingatlanhasznalok nem, vagy nem szabalyosan
veszik igénybe a hulladékkezelési kozszolgaltatast. Tajékoztatja a Kozszolgaltatot a
kozszolgaltatds igénybevételére kotelezett, de ezen kotelezettségét nem vagy nem
szabélyszerfien teljesitd ingatlanhasznalokkal szemben kezdeményezett hatosagi eljarasokrol
az eljarast lezard hatarozat megkiildésével.
A kozszolgaltatds korébe tartozdé és az Onkormanyzat teriiletén folyd egyéb
hulladékgazdalkodasi tevékenységek dsszehangolasanak elbsegitése.
Az Onkorményzat altal lehatarolt kozigazgatdsi teriileten miikddtetett  kiilonbdzd
kozszolgéltatisok, kozszolgaltatdst érintd egyéb mas helyi 6nkorméanyzati tevékenységek
tsszehangolasanak eldsegitése.
Az onkormanyzat biztositja, hogy a Kdzszolgaltatd jelen szerzédés szerinti kizarolagos
kozszolgaltatdsi joga, illetdleg jogszabdly aéltal az dnkormanyzatok rendeleteiben a
hulladékgazdalkodési kozszolgaltatissal kapcsolatban kotelezGen megéallapitandd feltételek
az dnkormanyzati rendeletben rogzitésre kertiljenek.
A jelen szerzddésben foglalt rendelkezések figyelembevételével megalkotja  a
hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatisra vonatkozd rendeletet. Koteles a Kozszolgaltatd
kozszolgaltatasi  tevékenységére vonatkozd dnkormanyzati rendeletet, eldirasokat
(szabalyozokat), azok hatélybalépésétsl eldtt 3 munkanappal a K&zszolgaltatd részére -
részben a Koordinald szerv felé torténd adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében -
hiteles kiadmany form4jaban megkiildeni.
Személyes helyszini ligyfélszolgalat esetén biziositja a Ko6zszolgaltatd részére az
tigyfélfogadashoz sziikséges helyiséget és az igyfélfogadas modjat a helyben szokasos
maédon kdzzéteszi.
Téritésmentesen biztositja, hogy a Kozszolgaltatd a helyben megjelend dnkormanyzati
kiadvanyokban kozfeladatanak ellatasa érdekében megjelenhessen, amennyiben az nem ré
plusz terhet az 6nkormanyzatra.
Biztositja, hogy a Kozszolgaltaté a hulladékok gyiijtését, szallitasat a helyi kdzutakon
elvégezhesse, ennek érdekében a Kozszolgaltato elbzetes értesitése alapjan gondoskodik a
szallitasi utvonalakra benydld, szabvanyos hulladékszallito jarmiivek mozgasat akadalyozo,
azokban kéarokat okozo 4gak levagasardl. Biztositja a vonatkozo iitemtervekben
meghatérozottak szerinti ho eltakaritast és sikossag mentesitést.

Az 6nkormanyzat koteles a Koordinalé szerv altal fizetendd szolgaltatasi dij
érvényesithetbsége érdekében a Kézszolgaltatoval a Koordinalé szerv éltal megkivant
forméban és hatarid6ben un. teljesitésigazolast kozdni.
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G.

A KOZSZOLGALTATO HULLADEKKEZELESI KOTELEZETTSEGENEK
ERDEKEBEN IGENYBE VEENDO HULLADEKKEZELO KOZPONTOK ES
HULLADEKARTALMATLANITO, ELHELYEZO LETESITMENYEK

A Kozszolgaltatd, a jelen szerz6dés keretében gyijtott és elszallitott telepiilési szilard
hulladékot, elkiilonitetten (szelektiven) gy(jtott hulladékot és a zdldhulladékot, az aldbbi
hulladékkezel6 kdzpontokba szallitja és az iizemeltetd részére hulladékkezelés céljabol atadja,
melynek koltségeit a kozszolgaltatd viseli:

a) Noégradmarcal Hulladékkezeld kdzpont: 095/8 hrsz.; 0111/6 hrsz.
b) Kerepes, Okortelek-volgyi Hulladékkezeld kdzpont: 0115/2 hrsz.

Indokolt esetben a Kozszolgaltatd mas, engedéllyel rendelkez6 hulladékkezeld 1étesitményt is
igénybe vehet.

INGATLANHASZNALOKRA ~ VONATKOZO, =~ AZ ~ ONKORMANYZAT
RENDELETEBE ~ KIFEJEZETTEN BEEPITENDO JOGOK ES
KOTELEZETTSEGEK

Az ingatlanhasznal6 igénybe veszi a koOzszolgaltatdst, betartja a hulladékgazdalkodasi
kézszolgaltatassal kapesolatos eldirdsokat és eleget tesz kozszolgaltatasi dijfizetési
kotelezettségének.

Adataiban bekovetkezd valtozdsokat a Kozszolgaltaténak a jogszabalyi el&irasoknak
megfelelden de legfeljebb 15 napon beliil bejelenti.

Esctleges panaszaival kapcsolatban valds és johiszemi tényeket kozol.

Ha az Onkorményzat rendelete masként nem rendelkezik, az ingatlanhasznalé a
kdzszolgaltatas sziineteltetését eldre, irasban kérheti a Kozszolgaltatotol abban az esetben, ha
az ingatlanat 30 napot meghalado ideig, de legfeljebb 1 évig nem kivanja hasznalni. A
sziineteltetési kérelem a Kozszolgaltatd altal e célra rendszeresitett Adatbejelentd lapon
ny(jthatd be a Kdzszolgaltaténak 2 darab kéziizemi — viz és villany — szdmla masolataval
egyiitt, amely a lakatlansigot hivatott igazolni. A sziineteltetés idOtartamara az
ingatlanhasznald mentesiil a dijfizetési kotelezettség alol.

Joga van arra, hogy a Z6ld Hid Programhoz tartozé hulladékgazdalkodasi létesitményeket a
munkabiztonsigi, kdzegészségiigyi szabdlyok betartasa mellett, el6zetesen egyeztetett
idépontban dijmentesen meglatogassa.

Egyéb hulladékgazdalkodasi szolgdltatdsok igénybevételére csak az az ingatlanhasznald
jogosult, aki a kdzszolgaltatasi dijat megfizette és ezt igazolni tudja.

Az ingatlanhasznalénak joga, hogy csaladi, egészségiigyi okok miatt kialakult esetleges
dijhatralékanak rendezése iigyében részletfizetési kérelmet nytjtson be a Koordinalo szerv

részére.

Az ingatlanhasznlénak joga van arra, hogy a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal
kapcsolatos javaslatait megfogalmazza, észrevételt tegyen, és arra érdemi tajékoztatast kapjon.

Ugyfelekkel valé kapesolattartas, és ligyfélszolgalati feladatok

a) A Kozszolgaltaté az ingatlanhaszndlé Snkorményzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal

kapcsolatos  bejelentéseinek intézése, panaszainak kivizsgaldsa, orvoslasa és az
dnkormanyzati hulladékgazdalkodasi kozfeladattal kapcsolatos altalanos




tajékoztatasnylijtds biztositisa érdekében a székhelyén ligyfélszolgalatot mikodtet az
alabbi modokon:
+ telefonos iigyfélszolgalat,

elektronikus iigyfélszolgalat (email),

postai ton torténd elérés.

személyes ligyintézeés

b) A Kozszolgaltaté altal az ellatési teriilet megfeleld tdjékoztatdsa postai iton, internetes honlap
tizemeltetésével, valamint az dnkormanyzati sajtéban kzolt informaciokkal torténik.

¢) A kozszolgaltaté az ligyfélszolgilat keretében az Fgytv.-ben meghatarozottakon tilmenden az
ligyfélszolgalatan és a honlapjan mindenki szdmara ingyenesen hozzaférhetové teszi az
alabbi dokumentumokat, informéciokat:
a) kdzszolgaltatd bemutatisa, elérhetdségei,
b) a kozszolgiltatasi teriiletre vonatkoz6 adatok,
¢) az dltala megkotott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi szerzddés ¢&s annak
modositasai,
d) a mindsités engedély
e¢) az alkalmazott hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasi dijakat,
f)  ahulladékgazdalkodasi kdzszolgiltatassal érintett teriiletre vonatkozo adatokat,
g) akozszolgiltatéi hulladékgazdalkodasi tervet,
h) alomtalanitassal kapcsolatos informacidkat,
i)  alvéllalkozobira vonatkoz6 kozérdeki adatokat (amennyiben alvallalkozét alkalmaz),
j)  a hulladékgazdalkodasi koézszolgaltatdssal kapcsolatos egyéb kozérdekil adatokat,
illetdleg jogszabalyban az tigyfélszolgélaton kdtelezden kbzzé teend¢ adatokat.

d) Az ligyfélszolgalat miikddési rendjét, félfogadasi idejet a Kozszolgaltatd ugy koteles
megéllapitani, illetve miikodésének feltételeir6l oly médon koteles gondoskodni, hogy az
ligyfélszolgalat megkozelitése, az ahhoz vald hozzaféres - az ellatott fogyasztok szamara €s
foldrajzi eloszlasara figyelemmel - ne jarjon arinytalan nehézségekkel a fogyasztokra
nézve

e) Az ligyfélszolgélathoz beérkezd valamennyi telefonon tett szdbeli panaszt, valamint az
tigyfélszolgalat és a fogyaszté kozotti telefonos kommunikéaciot hangfelvétellel rogziteni
kell. A telefonos iigyfélszolgalat emelt dijas szolgéltatassal nem miikodtethets.

f) A Kozszolgaltatd, a beérkezd hivasok hangrogzitését csak elbzetes tajékoztatd utan
alkalmazza, az adatkezelési szabalyok szigorl betartasa mellett. A Kozszolgaltatd
kozszolgéltatas soran birtokdba keriils adatokat kizardlag az adatvédelmi jogszabalyoknak
és az adatvédelmi biztos ajanlasainak figyelembe vétele mellett kezeli.

g) Telefonos eléréssel mitkddtetett ligyfélszolgalat, illetve az igyintézés id6pontjanak elozetes
lefoglaléséra biztositott telefonos elérés esetében biztositani kell az ésszerii varakozasi idén
beliili hivasfogadast és ligyintézést.

h) Kézszolgaltatd, az ligyfélszolgalathoz érkezd, tevékenységével kapcsolatos panaszokat
jegyzékonyvezi, nyilvantartasba veszi, érdemben kivizsgalja, a panasszal kapcsolatos
allaspontjat és intézkedéseit indokoldssal ellatva irasba foglaltan a panasz beérkezését
kdvetd tizendt napon beliil megkiildi a fogyasztonak, ingatlanhasznalonak. A Kivizsgalas
eredményérdl a panaszost telefonon vagy elektronikus levélben 15 napon belil tdjékoztatja
kivéve, ha a fogyasztd panaszat szoban kozli és a villalkozds az abban foglaltaknak
nyomban eleget tesz.

i) A valaszaddsi hataridé helyszini vizsgalat vagy valamely hatésag megkeresésének
szilkségessége esetén egy alkalommal legfeljebb tizendt nappal meghosszabbithatd. A




i)

valaszadasi hatdridd meghosszabbitasarol és annak indokardl a fogyasztot irasban, a
valaszadasi hataridd letelte el6tt tajékoztatni kell.

Az lgyfélszolgilat a fogyasztdi panaszok intézése €s a fogyasztok tajékoztatasa soran koteles
egyiittmiikddni a fogyasztdi érdekek képviseletét ellatd egyesiiletekkel.

k) Az iigyfélszolgalat kommunikaci6ja soran, postai kiildemény, telefax, email tovabba barmely
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a)

egyéb olyan eszkéz irdsos kommunikacionak minésiil, amely a cimzett szamara lehetdvé
teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak megfeleld ideig torténd tartos tarolasat, és a
tarolt adatok valtozatlan forméaban és tartalommal torténd megjelenitését.

A SZERZODES IDOBELI HATALYA, MEGSZUNESE, FELMONDASA

Jelen szerzddés 2020. november 1. napjaval 1ép hatdlyba és legkésdbb a hatalyba lépes
napjatol a Ht. 34. § (7) bekezdésében foglalt idétartam lejartdval sziinik meg. A hatélyba lépés
feltétele, tovabba, hogy az egyes kdzszolgaltatasok ellatdsardl és az ezzel Gsszefiiggd
torvénymodositasokrol szolo 2013, évi CXXXIV. torvény szerinti szitkségellatasra vonatkozo
Onkormanyzatra iranyadé hatdrozat visszavonésra kertiil.

Felek rogzitik, hogy az Eszak-Kelet Pest és Nograd Megyei Regionalis Hulladékgazdalkodasi
és Kornyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulds tarsulasi megallapodasanak modositasa
folyamatban van, melynek keretében az Onkormanyzat a hulladékgazdalkodasi
kozszolgaltatasi szerzddés megkotésével kapesolatos hataskorét a tarsuldsra ruhazhatja. Jelen
szerzbdés alairasaval az Onkormanyzat véllalja, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy
a kdzszolgaltatasi szerzédés megkotésének joga a fentiek szerint atruhazasra keriiljon, ezaltal a
Tarsulas altal a kdzszolgaltatd kivalasztisa érdekében lefolytatni tervezett eljaras a lehetd
leghamarabb megindithat6 legyen. Felek rogzitik, hogy abban az esetben, ha a jelen pontban
foglaltak szerinti tarsuldsi megéllapodas mddositas érvényesen létrejon és hatalyba lép és a
Tarsulas a Ht. 33. §-ban foglalt eldirasaival sszhangban sajat hataskorben gondoskodik a
kozszolgaltatd kivalasztasarol, mely esetben a Tarsulas altal megkotésre keriils, a
kozszolgéltatasi feladatok teljes korére kiterjedd hulladékgazdalkodasi kozszolgiltatasi
szerz6dés hatalyba 1épésével jelen szerz6dés megsziinik. Felek rogzitik, hogy a jelen
szerzOdést a Ht. 33. § (2) bekezdésére tekintettel kdzbeszerzésekrdl szold 2015. évi CXLIIL
tv. (Kbt.) 9.§ (1) bek. j) pontja alapjan kototték meg.

Jelen szerzddés teriileti hatalya az 6nkormanyzat teljes kozigazgatasi teriiletére kiterjed.

A jelen szerz6dés megsziinik, ha a Z61d Hid és a DTKH is jogutéd nélkiil megsziinik, tovabba
a szerzOdés irasbeli felmondasaval.

Az dnkormanyzat a kizszolgaltatasi szerzddést felmondhatja:
legfeljebb hat hénapos felmondasi idével, ha a kdzszolgaltaté nem rendelkezik mindsitési
engedéllyel vagy a DTKH és a Zold Hid egyike sem megfeleléségi véleménnyel.

b) ha Kd&zszolgaltaté — a kdzszolgaltatds ellatisa soran — a tevékenységére vonatkozo

<)

jogszabalyokat vagy hatdsigi eldirdsokat salyosan megsértette és a jogsértés tényct birdsag

vagy hatdsig jogerdsen megéallapitotta.

ha a Kozszolgaltato a jelen kozszolgiltatsi szerzédésben meghatarozott kotelezettségét neki

felréhat6an és stilyosan megsértette, igy kiilondsen, ha:

ca)folyamatos, és a kozszolgaltatas megfeleld ellatdsat biztosité miikddését nem tudja
nyujtani, mert jogerdsen elrendelt cséd, vagy felszamolasi eljaras ala kertlt.

ch)jelen szerzddésben meghatérozott adatszolgaltatasi kotelezettségének irasbeli felszolitas
ellenére 30 napon beliil nem tesz eleget.

Az dnkorményzat koteles a Kozszolgaltatot a felmondas kozlését megelézden, a felmondasra
okot adé koriilmény megsziintetésére legfeljebb 60 napos hataridével felhivni,




7.

Kézszolgaltaté a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi szerzddést felmondhatja:

a) ha a kozszolgéltatasi szerz6dés megkotését kovetden hatalyba 1épd jogszabaly a szerzddés

b)

10.

VIIIL.

tartalmi elemeit tgy valtortatia meg, hogy a Kozszolgaltatonak a kozszolgaltatds
szerzbdésszerli teljesitése korébe tartozd lényeges és jogos érdekeit jelentds mértékben sérti.
ha az onkormanyzat jelen szerzédésben meghatarozott kotelezettségét - a Kozszolgaltatd
irasbeli felsz6litasa ellenére - stlyosan megsérti, és ezzel a Kozszolgaltatonak kart okoz, vagy
akadalyozza a kdzszolgaltatas teljesitését.

A Kbzszolgaltatd, koteles az Snkormanyzatot a felmondas kozlését megeldzden a felmondasra
okot adé koriilmény megsziintetésére legaldbb 60 napos hatéridével felhivni.

A kbzszolgaltatési szerz8dés felmondasi ideje 6 (hat) honap. A felmondasi id6 alatt a
Kozszolgaltatd a kdzszolgaltatast valtozatlan feltételekkel koteles teljesitent.

Kozszolgaltatd a hulladékkezelési kdzszolgaltatas tervezett felmondasardl és okarol értesiti az
Eszak-Kelet Pest s Nograd Megyei Regionélis Hulladékgazdalkodasi €s Kérnyezetvédelmi
Onkormanyzati Tarsulast.

HULLADEKGAZDALKODASI ~ KOZSZOLGALTATASSAL ~ KAPCSOLATOS
KULONLEGES RENDELKEZESEK

A Felek mentesiilnek a nem szerzédésszerii magatartas kovetkezményei aldl, ha bizonyitjak,
hogy a szerzbdésszegés a masik Fél nem szerzbdésszerii teljesitésére vezethetd vissza vagy,
hogy a kotelezettség teljesitését Vis maior korilmény akadalyozta. Az ilyen koriilmény
felmeriilésekor a koriilményekre hivatkozni kivano Fél a masik felet haladéktalanul értesiteni
koteles. Az értesités elmaradasabol eredd kivetkezményekért felelosséggel tartozik.

Vis maior alatt jelen szerz8dés vonatkozasdban az olyan, mindkét fél érdekkorén kiviil
felmeriils események értenddk, amelyek elére nem lathatok, és amelyekkel a leggondosabb
elbrelatas esetén sem kell szamolni. Igy pl. a szerz6désszert teljesitést alapvetden befolyasolo
elemi csapas, foldcsuszamlas, villimesapés, foldrengés, robbanas, robbantés, aradas, jarvany,
sztrajl, habord, stb.

Ha a Kozszolgaltatd, szolgaltatasat a megjeldlt iddponttél szdmitva, 48 oran beliil sem tudja
elvégezni, ugy - eseti jelleggel - a kozszolgaltatas elvégzése érdekében sajat maga koltségére
kételes helyettesitésérdl gondoskodni, arra engedéllyel és kapacitdssal rendelkezd helyettes
atjan.

Ha a helyettesités nem megoldhato, és ilyen médon a kdzszolgaltatas tovabbra is elmarad,
arrél a Kozszolgaltatd haladéktalanul értesiteni koteles az Onkormanyzatot. Ez esetben az
Onkorméanyzat jogosult a Kozszolgaltatd koltségére helyettesrol gondoskodni, és az ezzel
kapcsolatban felmeriilt karat és koltségeit Kozszolgaltatéval szemben érvényesiteni.

Amennyiben a helyettesités az Onkormanyzat altal sem volt megoldhato, Ggy a K&zszolgaltatd
az akadaly elharulasat kévetd legkdzelebbi szolgaltatasi napon a kodzszolgéltatas sziinetelése
idején felgyiilt hulladékot is koteles teljes mennyiségben elszallitani.

Ha a kozszolgéltatisi szerz8dés megkotését kovetéen alkotott jogszabaly a kozszolgaltatasi
szerzbdés tartalmi elemeit (igy véltoztatia meg, hogy az valamelyik szerzodd fél lényeges €s
jogos érdekeit sérti, a Felek egybehangzé akarattal a szerz6dést médosithatjak.




Felek megallapodnak, hogy abban az esetben, ha a hulladékgazdalkodassal kapcsolatos
barmilyen jogszabaly valtozasa kovetkezi€ben jelen kozszolgaltatasi szerz6dés modositasa
valik indokoltta a szerzddés ideje alatt, akkor a jogszabalyi valtozas hatdlyba 1épésétol
szamitott 60 napon beliil Felek a kozszolgaltatasi szerzbdest — a jogszabalyi valtozassal
érintett részben - modositjak.

Kézszolghltats, a hztartasi veszélyes hulladékok hulladékudvari, vagy mobil hulladékgyijtd
jaratokon keresztiil torténd atvételét a jogszabalyok, engedélyezési eljarasok és a likviditasi
helyzet fiiggvényében folyamatosan vezeti be az Onkormanyzat teriiletén.

ZARO RENDELKEZESEK

Felek a jelen szerz8dés kapcsin felmeriilt - a szerzddésben kiilon nem szabalyozolt -
koltségeket sajat maguk viselik.

Az tnkormanyzat és a Z5ld Hid megallapodnak, hogy jelen szerzddés hatalybalépésével a
kozottik a szitkségellatds elrendelésekor fennallt kizszolgaltatdsi szerzbdés megsziinéseét
nyugtazzdk, rdgzitik, hogy e kordbbi megsziint jogviszonyokbdl eredé a jelen szerzodeés
megkdtése napjan elismert koveteléseken til egymassal szemben tovabbi kovetelést nem
tamasztanak.

A jelen szerzddéshez kapcsolédé mindennemi nyilatkozatot irasban igazolhatdo modon (fax,
tértivevényes levél, email) kell megtenni. Amennyiben valamelyik fél elérhetdsége
megvéltozik, Ggy a valtozastél szamitott 48 ordn beliil koételes errél a masik felet irdsban és
szdban egyarant értesiteni.

Jelen szerzédés valamely rendelkezésének hatalytalansaga, érvénytelensége vagy
végrehajthatatlansga nem érinti az sszes tobbi rendelkezés hatalyat, érvényességét €és
végrehajthatosagat.

Felek kotelezettséget vallalnak, hogy a jelen szerz6dés kapesan tudomasukra jutott olyan
informaciokat, adatokat, melyek az informéciés @nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szo16 2011, évi CXII torvény rendelkezései szerint nem minosiilnek
nyilvanos adatnak, illetve a Polgéri Térvénykonyvrél sz616 2013. évi V. térvény 2:47. § (1) és
(2) bekezdéseiben foglaltaknak megfelelden iizleti titoknak mindsiilnek, bizalmasan kezelik.

A jelen szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv, a hulladékrol
sz616 torvény, a hatilyos végrehajtasi rendeletek vonatkozo rendelkezései, és valamennyi
vonatkozd jogszabily az irdnyadd.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzodésbdl eredd esetleges vitaikat elsdsorban
békeés uton kisérlik meg rendezni. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, a Felek a
Pp. hataskori, illetékességi szabélyainak megfelelden indithatnak pert.

Felek képviselsi a jelen megallapoddst, mint akaratukkal mindenben megegyez6t,
jovahagyolag irjak ala.



9. Jelen szerzddés 6 db eredeti példanyban késziilt.

A jelen szerz6dést alairé képviseldk kijelentik, hogy a jelen szerzbdésben foglalt megallapodas
megkotésére teljes felhatalmazassal rendelkeznek.

Nétines, 2020. november 5.

Felsépetény Kozség Onkorményzat
Képviseld-testiilete nevében eljarva:

Duna-Tisz
Nonprofit
Szekhely 80

Levua'ﬁs ci

Feleldsségii Tarsasag
Agatics Roland tigyvezetd




A kozszolgalatas kirébe tartozé hulladék gyiijtésével és elszallitasaval kapcsolatos feladatok

a)

b)

d)

1. A kozszolgaltatas modja

Kozszolgaltatd az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltatasi Tervben rdgzitett
feltételeket teljesitd rendszerességgel gydjti és a kijelolt hulladekkezeld létesitménybe szallitja
az Onkorményzat kézigazgatasi teriiletén, a lako, az 4dild, a zartkerti és egyéb ingatlanoknal
(tovabbiakban: ingatlanokndl) keletkezett, elsbsorban szabvanyos hulladék gyiijtdedényben,
vagy egyedi esetekben, koztisztasagi zsakokban a kzterilletre kihelyezett telepiilési szilard
hulladékokat.

Kozszolgaltatd, az Onkormanyzat kozigazgatési teriiletén héaztartasonkénti elkiilonitett
(tovabbiakban: szelektiv) hulladékgyljtést, gyijtdszigetes szelektiv hulladékgyiijtést, vagy
lakatelepi, lakoparki kdrnyezetben ezek kombinaciojat izemelteti.

A szelektiv hulladékgytijtés a lakossig szaméra dijmentesen biztositott szelektiv
hulladékgyijto zsak vagy edény alkalmazdsa mellett torténik.

A kozszolgaltato, a regionélis hulladékgazdalkodasi rendszer keretében lizemeltetett szelektiv
hulladékgylijté szigetek gylijtdedényeit, a regionalis hulladékgazdalkodasi rendszerben,
regionalis szinten kialakitott jaratterv szerint tiriti ki.

A haztartasonkénti szelektiv hulladékgyiijtés keretében gy(ijthetd hulladékok fajtdjat az I.1.
szamu melléklet tartalmazza.

Kézszolgaltatd, az Onkormanyzat kozigazgatasi teriiletén haztartasonkénti zdldhulladék
gylijtést végez. A zoldhulladék gy(jtés, a Kdzszolgaltato altal rendszeresitett, egyedileg jeldlt,
biolégiailag lebomld, legalabb 110 liter trtartalmi zoldhulladék gyijtd zsak alkalmazisaval
vagy edényben torténik. Egy ingatlan esetében, a kijelolt gyiijtési héten, legfeljebb 10 db
zoldhulladék gyiijtd zsak helyezheté a kozteriiletre.

A biologiailag lebomlé zdldhulladék gylijté zsak alkalmazisan feliil kotegelt elszallitas is
biztositott. A kistegelés azt jelenti, hogy az ingatlanhasznalé altal kihelyezett z6ldhulladék nem
smlesztve, hanem legaldbb egy ponton Osszekotve keriil kihelyezésre. Az osszekotegelt
gallyak, gak atméréje maximum 6 cm, hossza maximum 150 em, térfogata maximum | m’
lehet.

Kozszolgaltatd biztositja ketté alkalommal, az Onkormanyzattal egyeztetett iddpontban
torténd karacsonyi feny6fagytijtést és elszallitast.

A z61d hulladék gyiijtés az OHKT-ban foglalt valamennyi egy¢b feltételnek megfeleld modon
is biztosithat6 ideértve a gyiijtdpontos, kezeldlétesitményben torténd atvetel biztositasat is.

A zdldhulladékok kérébe tartozé hulladékok a 1.2. szamu mellékletben talalhatok.

A zdldhulladék gylijtésre szolgald zsdkot a kdzszolgaltatod onkoltségi aron hozza forgalomba
és zsdk dijat és értékesitési helyszineit a Kozszolgaltato honlapjén teszi k6zzg.

Kozszolgaltatd, az Onkormanyzattal el6zetesen egyeztetett idépontban, évi egy alkalommal,
feligyelt gytijtépontos, vagy hazhoz mend lomtalanitast végez, melynek keretében kizardlag a
nagydarabos lomhulladékok keriilnek atvételre.




e)

2)

h)

a)

b)

A lomhulladékok kérébe tartozé hulladékok a 1.3. szamu melléklet talalhatoak.

Hézhoz mend lomtalanitds esetén a lomtalanitds az ingatlanhasznalok - tarsashdzak és
lakasszévetkezetek esetében a torvényes képviseltre jogosult - igénybejelentése alapjan
torténik. Az igénybejelentés torténhet személyesen az ligyfélszolgélati irodakban, vagy e-
mailben az an. igénybejelentd lap kitsltésével, alairdsaval. Lomtalanitasi szolgaltatasra csak az
az ingatlanhasznalé tarthat igényt, aki az esedékes kozszolgaltatasi  dijfizetési
kotelezettségének igazolhaté moédon eleget tett. A Kozszolgaltato legkésébb a lomhulladék
szallitasat megelézd munkanapon koteles az igénybejelentével az igénybejelentd lapon
megadott barmely elérhetdség alkalmazasaval a szallitas idépontjat kozdlni. Az igénybejelentd
kételes a Kozszolgaltatd altal megjeldlt szallitasi idépont, illetve idétartamban a lomhulladék
atadasara készen allni, atvételére lehetdséget biztositani azzal, hogy a lomhulladék
kézteriileten nem helyezhetd el.

K6zszolgaltatd, legalabb évi egy alkalommal gondoskodik a telepiilésen keletkezd elektronikai
hulladékok dijmentes atvételének megszervezesérdl.

Kozszolgaltatd jogosult a szolgaltatasi teriiletre iranyadd onkormanyzati rendeletben eldirt
iiritési gyakorisag alapjan a gyiijtés napjat (a hét valamely munkanapjat jeldlve) meghatarozni.
(tiritési nap) Ha az iiritési nap valtozik, arrdl a Kozszolgaltatonak kell a szolgaltatast igénybe
vevoket értesitenie. Amennyiben az {ritési napok munkasziineti napra esnének, a
Kozszolgaltatd jogosult a jaratokat 4tszervezni a szolgaltatas potlasa érdekében.

Az atszervezés tényérdl a Kozszolgaltatd az atszervezéssel érintett kozszolgaltatasi teriileten
lévé tarsult tagdnkormanyzatot legalabb 8 nappal az elsé modosult széllitasi napot
megelézden tajékoztatja, vele egyeztet, majd az ingatlanhasznalokat értesiti.

A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatasrdl szoldé  dnkormanyzati rendeletek - az
iidiildévezetekre, illetve az egyes udiildingatlanok hasznaléira - a kdzszolgaltatas altalanos
tartalmatol eltérd rendelkezéseket tartalmazhatnak az ingatlanhasznalat specialis jellegével
Gsszefliggésben.

Kizszolgaltatis korében alkalmazasra keriil§ gyiijtéedények és zsakok

A rendszeresitett (szabvanyos, a Kozszolgaltaté altal azonosité jellel ellatott) edényzet
beszerzése, hasznilatba allitisa az ingatlanhasznalé kotelezettsége, mely kotelezettség
teljesiilnet az Kszak-Kelet Pest és Nograd Megyei Regiondlis Hulladékgazdalkodasi ¢€s
Kérnyezetvédelmi Onkormanyzati Tarsulds vagy a térsult tagdnkormanyzat altal szolgaltatott
edény biztositaséval, mely esetben az ingatlanhasznald koteles a rendelkezésére bocsatott
edényzetet hasznalni.

A Kozszolgaltatd bérleti jogviszony keretében a fentiekkel tsszhangban fennalld
sziikségletnek megfeleld darabszamu, méretll és mindségll szabvanyos gylijtéedényt biztosit
az ingatlanhasznaldknak. A gyfijtéedény a Kozszolgaltatotol — eldzetes megrendelés alapjan —
megvasarolhatd, vagy kiilén dfj ellenében bérbe vehetd. A bérelhetd gytjtdedények bérleti
dijat Kozszolgaltatd a honlapjan teszi kozzé. Az egyedi, kiilonleges esetekben (pl.: ritkdn
lakott didiilGterileten) alkalmazhatd (egyedi jelolésd) hulladék elhelyezésre szolgald zsakok
Atvételére a Kdzszolgaltats, az Onkorményzattal egyeztetett helyszinen nyujt lehetéséget. A
kijelslt helyszint a Kézszolgaltaté honlapjan, az &nkormanyzat helyben szokasos modon
kihirdeti.

A bérelt, rendeltetésszerli hasznalat soran elhasznalédott gydjtbedényt a Kozszolgaltatd
dijmentesen pétolja. Dijmentesen keriil potlasra az ingatlanhasznalo tulajdonaban 1évo
gyiijtdedény akkor is, ha azt bizonyithaté moédon a Kozszolgaltatd rongalja meg.

A bérelt gylijtéedényt a Kozszolgaltaté dijmentesen pétolja, amennyiben a gyujtéedényt
ellopjak és az ingatlanhasznalé a rendérségi feljelenés jegyzbkonyvét a Kézszolgaltatonak 15
napon beliil bemutatja.




d)

g)

h)

i)

a)
b)

Szabvanyos gyiijtéedények tipusai:

60 literes, 15 kg maximalis teherbirasu hulladéktarolo,

80 literes, 20 kg maximalis teherbirasa hulladéktarolo,
110-120 literes, 30 kg maximalis teherbirasa hulladéktarolo,
240 literes, 60 kg maximalis teherbirast hulladéktarolo,
1100 literes 275 kg maximalis teherbirasu hulladéktarolo.

Kozszolgiltatas kirében alkalmazott koztisztasagi zsakok:
egyedi jeliilésii, tobblethulladék elhelyezésére szolgald zsak,
egyedi jeldlési, szelektiv hulladékgytijté zsak,

egyedi jelolésti, bioldgiai Gton lebomld zoldhulladék gyiijté zsak.

Amennyiben az ingatlanhasznal6 sajat maga altal megvasérolt, az itt régzitettektdl eltérd méretd,
form4jt hulladéktarol6t alkalmaz, de a hulladéktirold a gépi iiritésre alkalmas, a kdzszolgaltato a
szolgaltatast elvégzi, dijszdmlazas azonban az ingatlan hasznalé altal alkalmazott
hulladéktaroléhoz legkdzelebb alld, az dnkormanyzati rendeletben szerepld taroldedény meéret
alapjan torténik.

A rendszeresitett edényzet méretének valaszthatosdgdra, annak kezelésére, karbantartasara,
illetve hasznalatara vonatkozo szabalyokat a hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas végzésének
feltételeirdl sz6l6 385/2014. (X11.31.) Korm. rendelet szabélyozza, illetve azzal Gsszhangban az
dnkorméanyzati rendelet szabalyozhatja.

Ha a gyiijtéedényben olyan nedves hulladékot helyeztek el, amely az edényben 8sszetomorddott
vagy befagyott, illetve az edényben lévd hulladékot gy osszepréselték, hogy emiatt az edényt
iiriteni nem lehet, az ingatlanhasznald a Kozszolgaltatd felhivasara koteles az edényt iirithetové,
illetve hasznalhatova tenni. Koteles tovabba az igy okozott esetleges kart megtériteni.

A hulladék gylijtése sordn az ingatlanhasznaldk egyiittmiikodésre kotelezetick. Az
egyiittmiikodési kotelezettségiik kiterjed arra is, hogy az ingatlanhasznal6 a rendszeresitett €s
hirdetményben k&zslt jarat szerinti gy(ijténapon reggel 6 draig, egyébként a jaratszervezestdl
figgden a Kozszolgaltatd altal kozolt iddpontig a gyiijtéedényzetet vagy zsakot koteles a
gylijtéjarmiivel biztonsagosan megkozelithetd Gtpadkéra, illetve az uttest mellett kozvetleniil
elhelyezkedd jardara kitenni és ezzel a szolgaltatis igénybevételét kezdeményezni. Az iiritést
kovetden az edényzetnek a kozteriiletrdl torténd eltdvolitasa az ingatlanhasznald kotelezettsége.
Amennyiben az ingatlanhasznalé sajat maga éltal megvasarolt, a szerzddésben rogzitettdl eltérd
méretli, formaju hulladékgyiijté edényt alkalmaz, de az edényzet a gépi iiritésre alkalmas, a
Kozszolgaltatd a szolgaltatist elvégzi, a kozszolgaltatasi dijszdmlazasra vonatkozo
adatszolgaltatis azonban az ingatlanhasznalé éltal alkalmazott hulladékgyiijté edényzethez
legkdzelebb 4ll6, a jelen szerzédésben nevesitett rendszeresitett edényzet méret alapjan torténik.
Amennyiben az ingatlan tulajdonos, vagy hasznalé altal hasznalt hulladékgylijté edényzet a
Kozszolgaltatd A4ltal kozszolgaltatisban rendszeresitett edényzetek koziil két mérethez is
kapcsolhaté, Ggy az ingatlanhasznalé 4ltal alkalmazott edényzetet meghaladé méretl
rendszeresitett edényzet iiritési dija az iranyado.

3. A hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas keretében ellatott hulladék gyiijtési szallitasi
feladatok tovabbi miiszaki, eljarasi és logisztikai elemei:

A hulladék begyiijté szakszemélyzet az iirités miivelete sordn kiszoroédott hulladékot a
begylijtési folyamat megszakitasaval feltakaritja.

Kézszolgaltatd, a vegyes telepiilési szilard hulladék gyijtése sordn csak akkor vallal
feltakaritasi kotelezettséget, ha a hulladékok kihelyezése szabvéanyos hulladék gylijtéedények
alkalmazasaval tortént,

Kozszolgaltaté, a hulladék begyiijtd szakszemélyzete részére az évszaknak, iddjarasi
viszonyoknak megfeleld, a tirsasgandl rendszeresitett arculati, munkabiztonsagi, lathatésagi
feltételeknek is megfeleld, tiszta és egységes ruhdzatot biztosit.




d)

g)

Kozszolgaltatd gondoskodik arrél, hogy a hulladék begyijtést végzd szakszemélyzete a feladat
ellatasa soran szakszeriien, udvariasan, és segitokészen viselkedjen.

A telepiilési szilard hulladék gyiijtési tevékenység soran a hulladékgyijtest vépzd
szakszemélyzet hulladék kigytjtést (guberdlast) nem végez.

A hulladékgyiijtést végzd szakszemélyzet a kozszolgiltatds kereteit mindségi, vagy
mennyiségi értelemben meghaladé szolgaltatést nem végezhet, dijazést nem fogadhat el.
Miiszaki, logisztikai hiba esetén a Kozszolgiltaté koteles tartalék gépet rendelkezésre
bocsatani, az esetlegesen elmaradt feladatot 48 éran beliil elvégezni.




I.1. szama melléklet

A héaztartdsonkénti szelektiv hulladékgyiijtés keretében gyiijtheté hulladékok fajtdja, el6évalogatasi,
el6kezelési miveletei
Miianyaghulladék:
- Agvanyvizes, iidit6italos PET palack, kupakkal, cimkével, 6sszelapitva
- kozmetikai és tisztitoszeres flakon, kidblitve
- tiszta folia (szatyor, zacskd, zsugorfolia)
Fémhulladék:
- aluminium italdoboz, dsszelapitva
- fém konzervdoboz és egyéb fém élelmiszercsomagold anyag, kidblitve, dsszelapitva
Papirhulladék:
- Ujsagpapir, kisebb papirdoboz 6sszehajtva (a nagyobb kartondobozokat a gyiijténapokon a
zsék mellé helyezve)
- tiszta csomagolopapir, reklamkiadvany, kényv, fiizet, nyomtatvany
Italoskarton-doboz:
- tejes, gylimdlcsleves, tobbrétegii italoskarton-doboz iiresen, tisztin €s Osszelapitva (tisztitas
egyszerl kicsorgatast, vagy gyors Oblitést jelent)
Az tiveghulladékok gyljtése tovabbra is a gyljtészigetes szelektiv hulladékgylijtd szigeten vagy az
Onkormdnyzat altal kijelslt gyiijtdpontokon torténik )
NEM GYUJTHETO HAZTARTASONKENTI SZELEKT{V HULLADEKGYUJTES KERETEBEN!
- pelenkak
- hungarocell és PUR hab szarmazékok, ezekkel egyezé alapanyagli miianyagok
- tliz és robbandsveszélyes, nyomas alatti flakonok, hulladékok
- veszélyes anyagot tartalmazo hulladékok
- élelmiszer-maradvanyt tartalmazo hulladékok




1.2. szam{ melléklet

Zoldhulladékok: Biologiailag lebomld hulladékok — EWC 200201 kodszam - korébe tartozd
hulladékok:

- flfélék
- fas és lagyszart kerti novények és azok részei
- cserjék, bokrok és fak levelei, gallyak, 4gak maximum 60 mm &tmérd nagysagig

Kifejezetten nem a begyiijthetd zdldhulladékok korébe tartozd hulladékok:

- masodlagos kotbanyaggal (miigyantak) kevert faforgacslapok (OSB, bitorlap)
- anem fa, vagy egyéb, nem fa adalékok hozzdadasaval gyartott biitorlapok

- méar megmunkalt fa termékek

- amiianyag szarmazékot tartalmazé fapétlé anyagok

- gyorsan romlé élelmiszer maradékok




1.3. szamu melléklet

Lombhulladékok - EWC 200307 kodszamu -kérébe tartozé hulladékok:

- butorok (asztalok, székek, szekrények, matracok)

- fabol készilt hasznélati targyak, amelyek méretikknél fogva nem helyezhetdek el a
szabvanyos gytlijtbedényben

- szOnyegek, textilek, ruhanemiik

- mianyag padlok, kerti bitorok, elhasznalt kerti medencék

- nagydarabos miianyag jatékok

Kifejezetten nem a lomtalanitas korébe tartozo hulladékok:

- vegyves telepiilési szilard hulladék

- tehergépjarmil, és munkagép gumiabroncsok

- zo6ldhulladék

- haztartasi elektronikai hulladék

- héaztartasi veszélyes hulladékok (festékek, higitdk, vegyszerek, fénycsovek, akkumulatorok,
elemek)

- épitési tdrmelékek, bontasbdl szarmazd anyagok

- szelektiven gyiijthet6 papir, mlianyag és tiveg hulladékok




